QUY TRÌNH ĐĂNG KÝ, KIỂM SOÁT
VẬN CHUYỂN HÀNG HÓA THIẾT YẾU

1. Quy trình đăng ký nhân viên giao nhận hàng hóa thiết yếu
- Đối tượng đăng ký: Các đơn vị, doanh nghiệp thực hiện dịch vụ vận chuyển, giao nhận hàng hóa thiết yếu bằng phương tiện xe mô tô 02 bánh.
- Đơn vị quản lý, xác nhận: Sở Công Thương tỉnh Tây Ninh.
- Quy trình thực hiện:

Làm đơn đề nghị kèm danh sách đăng ký nhân viên giao nhận hàng hóa (theo mẫu)
Lưu ý:
- Mỗi nhân viên giao hàng chỉ được hoạt động trong địa bàn một huyện, thị xã, thành phố hoặc một số xã, phường, thị trấn cụ thể.
- Khuyến khích nhân viên giao nhận thực hiện xét nghiệm định kỳ 05 ngày/lần

Tiếp nhận, xử lý và cấp giấy xác nhận (gửi đến đơn vị, doanh nghiệp qua tài khoản Zalo đã nộp “Đơn đề nghị”)
Đối tượng đăng ký
Sở Công Thương tỉnh Tây Ninh
Gửi đăng ký
Gửi đăng ký tới Sở Công Thương thông qua Nhóm Zalo: “Vanchuyenhanghoa – CT 16” qua liên kết: https://zalo.me/g/vvkhbu141 hoặc quét mã QR

Giấy xác nhận


























* Thời gian tiếp nhận đăng ký: 24/7 (24 giờ mỗi ngày; kể cả Thứ Bảy, Chủ Nhật và ngày lễ)
- Trường hợp đăng ký nộp hồ sơ từ 07 giờ sáng đến 17 giờ chiều: Thời gian giải quyết và trả kết quả không quá 120 phút.
- Trường hợp đăng ký nộp hồ sơ từ 17 giờ đến 07 giờ sáng hôm sau: Thời gian giải quyết và trả kết quả trước 09 giờ sáng.
* Trong quá trình thực hiện đăng ký, để được hướng dẫn, hỗ trợ; vui lòng liên hệ đầu mối hỗ trợ: 
   Bà Nguyễn Thị Hiền - Chuyên viên phòng QLTM, SĐT: 0937.355.887.



2. Quy trình kiểm soát thông tin nhân viên giao nhận hàng hóa
- Đối tượng kiểm soát: Nhân viên vận chuyển, giao nhận hàng hóa thiết yếu bằng phương tiện xe mô tô 02 bánh được Sở Công Thương Tây Ninh cấp giấy xác nhận.
- Đơn vị kiểm soát: Các chốt kiểm soát và lực lượng Công an làm nhiệm vụ tuần tra theo Chỉ thị 16 của Thủ tướng Chính phủ.
- Quy trình thực hiện:
Kiểm soát thông tin nhân viên giao nhận hàng hóa
Nhân viên giao nhận cung cấp Giấy xác nhận đã được cấp hoặc Thẻ có in mã QR giấy xác nhận
Đối chiếu, xử lý thông tin
Xác minh thông tin với đầu mối Sở Công Thương:
- Nếu thông tin phù hợp, cho phép lưu thông.
- Nếu thông tin không phù hợp, không cho phép lưu thông.
Đơn vị kiểm soát kiểm tra giấy xác nhận hoặc dùng thiết bị quét mã QR để đối chiếu và xử lý thông tin
Đối chiếu thành công, thông tin chính xác
Đối chiếu không thành công, thông tin sai lệch
Cho phép lưu thông


[bookmark: _GoBack]* Hướng dẫn thao tác quét mã QR Giấy xác nhận:
Cán bộ kiểm soát sử dụng điện thoại di động, mở phần mềm Tây Ninh Smart hoặc Zalo, chọn chức năng quét Mã QR (hoặc quét mã cá nhân) để quét và xác thực thông tin của nhân viên giao nhận hàng hóa. 
* Đầu mối Sở Công Thương: Bà Nguyễn Thị Hiền - Chuyên viên phòng QLTM, SĐT: 0937.355.887.
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