Hướng dẫn tạo mã QR cá nhân trên ứng dụng Tây Ninh Smart
Thực hiện chỉ đạo của UBND tỉnh tại Kế hoạch 3509/KH-UBND ngày 08/10/2021 về việc triển khai ứng dụng phòng chống dịch Covid-19 Quốc gia và mã QR phục vụ công tác phòng, chống dịch trên địa bàn tỉnh, Sở Thông tin và Truyền thông đã bổ sung tính năng “mã QR cá nhân Quốc gia” trên ứng dụng Tây Ninh Smart nhằm hỗ trợ người dân tạo mã QR cá nhân.
Để tạo mã QR cá nhân trên ứng dụng Tây Ninh Smart, người dùng thực hiện các bước như sau:

Đăng ký và đăng nhập tài khoản 

Bước 1: Để tạo mã QR cá nhân, người dùng mở ứng dụng Tây Ninh Smart và chọn “Đăng nhập”.
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Bước 2: Chọn “Đăng ký tài khoản”
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Bước 3: Nhập đầy đủ thông tin gồm Họ tên, Số giấy tờ tùy thân, Số điện thoại
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*Lưu ý: Số điện thoại cần điền chính xác để nhận mã OTP đăng nhập tài khoản
Bước 4: Sau khi đăng ký tài khoản thành công nhập số điện thoại đã đăng ký vào và chọn “Đăng nhập”

Bước 5: Nhập mã OTP được gửi về số điện thoại đăng ký để hoàn thành đăng nhập tài khoản
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Tạo mã QR cá nhân
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Bước 1: Chọn “Cá nhân” ở thanh điều hướng phía dưới và chọn “Chỉnh sửa thông tin” như hình sau 

Bước 2: Điền đầy đủ các trường thông tin và bấm “Cập nhật” như hình sau
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Bước 3: Sau khi cập nhật thông tin cá nhân thành công mã QR cá nhân theo chuẩn Quốc gia sẽ được tạo tự động như hình sau:
*Lưu ý: Mã QR cá nhân có đường màu vàng bao quanh là mã QR đã được ẩn các thông tin nhạy cảm như CMND, Số điện thoại...Để ẩn thông tin nhạy cảm như CMND, số điện thoại trên mã QR cá nhân. Người dùng chọn vào mục “Cài đặt” ở thanh điều hướng phía dưới sau đó chọn “Ẩn thông tin mã QR” như hình sau
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Lưu mã QR cá nhân để sử dụng khi không có kết nối Internet

Sau khi đã tạo thành công mã QR cá nhân, chọn “Xem QR lớn hơn” sau đó chọn “Lưu QR” để lưu hình mã QR vào điện thoại để sử dụng khi không có kết nối Internet như hình sau:
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